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De forma continua: 
• Considere el Programa de Desarrollo Profesional y 

cada módulo de capacitación como una inversión en 
conocimientos y habilidades para mejorar la efectividad de 
las visitas al hogar.

Antes de la capacitación: 
• El capacitado y supervisor repasan los objetivos 

del curso y expectativas para el  visitante del hogar
• El capacitado evalúa su conocimiento de los 

objetivos de aprendizaje

Durante la capacitación, el 
capacitado:
• Completa las actividades 
• Reflexiona sus respuestas
• Identifica inquietudes y preguntas
• Comparte las Respuestas de Reflexión con su supervisor 

de forma impresa 
• Completa la evaluación post-capacitación

Después de la capacitación, el 
capacitado:
• Evalúa su conocimiento de los objetivos de aprendizaje
• Completa las actividades post-capacitación según se 

requiera 
• Desarrolla un plan de acción para emplear sus habilidades 

y conocimientos en la práctica diaria 
• Se reúne con su supervisor a fines de:

• Revisar las actividades pre y post-capacitación 
• Discutir sus reflexiones, preguntas e inquietudes
• Revisar el plan de acción con fines de emplear las 

habilidades y conocimientos en la práctica diaria 
• Evaluar sus metas personales para el aprendizaje, 

su utilización del aprendizaje, y su plan de acción a la 
larga

• Desarrollar un plan de acción para aplicar habilidades 
y conocimiento en la práctica diaria.

Visita Virtual al Hogar 106: Apoyando a la familia entera
Este módulo de 45 minutos de duración ofrece información sobre el respaldo a las fa-
milias virtual para encarar necesidades que salen del alcance de su programa o modelo. 
Podrán considerar como el sumar virtualmente servicios a su rastreo de recursos comuni-
tarios puede expandir las oportunidades para las familias, así mismo comprenderán es-
trategias para promover nexos con las familias a recursos virtuales. 

Nota al Capacitado: El Instituto para 
el progreso de los profesionales de 
apoyo familiar les anima a completar 
la capacitación y las actividades con 
el apoyo de su supervisor. Las notas 
siguientes les dirigirán a prepararse 
para tomar la capacitación, hacer 
seguimientos con su supervisor 
después de la capacitación, respaldar 
la utilización del aprendizaje en 
la práctica diaria y ampliar el 
aprendizaje por medio de supervisión 
individualizada. 

MARCO NACIONAL DE 
COMPETENCIAS PARA EL 
APOYO FAMILIAR 
Área 6: Recursos comunitarios y apoyo

    Dimensión 22 - Desarrollo de relaciones en la  
    comunidad

         Componente: a. Identificación de recursos  
         comunitarios

         Componente: b. Colaboración con los           
         proveedores 

   Dimensión 23 - Coordinación y referencias del     
   sistema de servicios

         Componente: a. Proceso de referencia  

Dimension 24 - Defensa

         Componente: b. Obstáculos de los servicios 

Área 10: Práctica profesional

    Dimensión 34 - Práctica ética y legal 

         Componente: b. Confidencialidad/Redes                    
         sociales y tecnología
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Después de la capacitación
Reflexiones sobre lo que he aprendido: 

Preguntas e inquietudes que he identificado:

Antes de la capacitación Califique su nivel de conocimiento de cada 
objetivo usando una escala del 0-5, donde 0 = sin conocimiento y 5 = gran conocimiento.

Objetivos de aprendizaje Antes de la 
capacitació

Después 
de la 
capacitación

Nombrar los cinco factores protectores de Strengthening Families™ 
(Fortalecer a las familias)

Identificar las necesidades que las familias pueden tener que caen fuera 
del alcance de su programa o modelo

Describir cómo los recursos y las remisiones apoyan el proceso de 
detección y evaluación

Identificar razones por las cuales las familias se pueden beneficiar de 
acceder a los recursos virtualmente

Describir el proceso del rastreo de recursos en la comunidad a través de 
una lente virtual, incluidos también los beneficios de acceder a recursos 
virtuales fuera de su comunidad

Describir el proceso de un traspaso de servicios adecuado virtualmente 
en los recursos comunitarios 

Identificar las garantías de privacidad y confidencialidad a cumplir 
cuando se conecta a las familias virtualmente con los recursos

Describir sus responsabilidades luego de hacer una remisión

Mis metas de aprendizaje personales para esta capacitación son:

1. _______________________________________________________________________________________________________________________

2. _______________________________________________________________________________________________________________________

3. _______________________________________________________________________________________________________________________
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Plan de acción:

Acción fecha meta  fecha 
completado

Plan de acción: 
(El plan de cada capacitado será individual. Estas son algunas ideas para iniciar.) 

En base a esta capacitación yo me dispongo a…
• Actualizar y agregar a sus archivos de rastreo de recursos los servicios virtuales disponibles a nivel local, 

regional, estatal y nacional.
• Colaborar junto a mi supervisor y colegas en crear relaciones con fuentes para remisiones.
• Con el permiso de la familia, invitar los proveedores a unirse a una visita virtual al hogar para hacer un 

traspaso de servicios adecuado. 


